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RESUMEN

El propdsito de la investigacion fue revelar el conocimiento de las politicas publicas de
seguridad en Venezuela, de los estudiantes policiales. Es relevante, porque ellos ejecutan
las politicas publicas de seguridad, por lo que deben saber, qué estan aplicando y su
importancia. EL método es el materialismo historico con enfoque de totalidad concreta,
tomando en cuenta informacién cuantitativa y cualitativa. Con un disefio de campo y
muestreo no probabilistico intencional. Como resultado emergieron las categorias de
analisis: Politica Publica, Estado Posrevolucionario, mientras que por el lado cuantitativo
se obtuvo que las politicas mas conocidas fueron los Cuadrantes de Paz, con 27,08 % de
respuestas; con una escala de 27,78 % que lo consideran de gran importancia. Se concluye
que las instituciones educativas policiales deben fortalecer la ensefianza de las politicas
publicas de la nacion a los estudiantes policiales ya que de ello depende su empefio a la
hora de impartir seguridad.
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ABSTRACT

The purpose of the investigation was to reveal the police students’ knowledge of public
security policies in Venezuela. It is important, because they execute public security policies,
so they must know, what they are applying and its importance. The method is historical
materialism with a concrete totality approach, taking into account quantitative and
qualitative information. With a field design and intentional non-probability sampling. As a
result, the categories of analysis emerged: Public Policy, Post-revolutionary State, while on
the quantitative side it was obtained that the best known policies were the Peace Quadrants,
with 27.08% of responses; with a scale of 27.78% who consider it of great importance. It
is concluded that police educational institutions should strengthen the teaching of the
nation’s public policies to police students since their efforts to provide security depend on

it.
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INTRODUCCION

Con el objetivo de revelar el conocimiento de
las politicas publicas de seguridad en Venezuela
desde la percepcidn de estudiantes policiales, caso
especial de la Universidad Nacional Experimental
de la Seguridad (UNES) curso 2020, para lo cual se
plantearon las siguientes interrogantes:

¢Cuales politicas publicas policiales se han
presentado desde 1999 en Venezuela? (Qué
opinion tiene el funcionariado sobre las politicas
publicas policiales actuales?

Dichas interrogantes desembocaron en los
objetivos especificos, los cuales se expresan como
sigue:

1. Examinar las politicas publicas policiales
venezolanas desde 1999.

2. Conocer la importancia de
publicas policiales venezolanas.

las politicas

Con el proposito de solventar estos objetivos,
se entrevistaron a funcionario activos que estan
continuando sus estudios universitarios en la UNES,
dichas entrevistas conllevan la contextualizacion
de las politicas publicas policiales, al igual que la
importancia que le dan los funcionarios a estas
politicas en las que han trabajado. Para esto es
importante precisar como han sido estas politicas
para tener una nocion general sobre las mismas.

De lo anterior, es importante acotar que
cuando la burguesia consolida los derechos del
hombre y del ciudadano, se encarga de crear
derechos de las individualidades burguesas
triunfantes, entre los que se tiene la libertad y
la seguridad, para Marx (1989), esta nocion de
libertad solo separa a los seres en cuanto a que
la libertad llega hasta donde comienza la libertad
de otro ser humano, por lo que en vez de ver al
otro ser como un complemento, se esta viendo un
obstaculo, un ser que no deja al burgués alcanzar
su libertad plena de explotar sus propiedades y
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privilegios, son valores individualistas, egoistas,
asimismo para este filésofo:

La seguridad es el supremo concepto
social de la sociedad burguesa, el
concepto de la policia, segun el cual
la sociedad existe sola y uUnicamente
para garantizar a todos y cada uno
de sus miembros la conservacion de
su persona, de sus derechos y de su
propiedad. (p. 479)

Cabe destacar que aqui la palabra policia
se refiere la politica del Estado vuelto hacia el
bien de todos los ciudadanos. Es decir, politica
publica dirigida a una clase social de la poblacion,
ya que claramente se observa que la seguridad
busca garantizar la vida y los derechos de los
propietarios.

Ahora bien, en otros términos, la palabra
seguridad ciudadana, a juicio de Millones (2013),
es la garantia de la prevencién, proteccion,
reparacion de la integridad y el legitimo disfrute y
posesion de sus bienes por parte de los ciudadanos,
como parte concreta de la seguridad publica y
realizacion de sus derechos y libertades (p. 82). Se
puede observar, que la respuesta esta edulcorada,
aun asi se desprende que gozaran de la seguridad
ciudadana los poseyentes de bienes. Entonces
cabria preguntarse ¢los no poseedores pueden
gozar de seguridad ciudadana?

En este sentido, hechos como los reflejados
por Antillano (2007), nos pueden ayudar a buscarle
respuestas a esta interrogante. Primeramente,
refleja las politicas denominadas la Ley y Orden
en 1981, que generaron disturbios violentos
contra los operativos policiales agresivos,
abarrotando las carceles de personas con cargos
por ofensas menores, entonces la ineficiencia
de estas politicas se basaron en el potencial del
conflicto a las estrategias como la saturacion
policial, y control agresivo en los barrios que
consideraban peligrosos (p. 148), en este caso
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a las clases empobrecidas no se le garantizaba
la seguridad. Al ver abarrotadas las carceles de
pobres, se comenzaron a buscar estrategias para
abordar el crimen, como la policia comunitaria,
la articulacion con agencias gubernamentales,
privadas y comunitarias en pro de la prevencion.

Elmismo autor, también refleja que en Francia,
de manera similar, luego de dispositivos agresivos
en contra de la comunidad, buscaron otra forma
de ofrecer seguridad. Asi surgen medidas de
prevencion como campos de verano, actividades
para jovenes, una comisién inter-ministerial para
prevenir el crimen, se elaboraron propuestas para
mejorar las condiciones de vida de los sectores
excluidos, programas de animacion cultural y uso
deltiempo libre, aligual que el anterior plantearon
la policia de proximidad. Alrededor de 1990, se
involucrd a la comunidad, fiscalia y prefectura en
el desarrollo de planes especificos de seguridad.

En otro ambito, también el autor, explica que
en los anos 1990, en Estados Unidos el alcalde de
Nueva York desarrollé la denominada Tolerancia
Cero, con la que se descentralizé la policia, se
arremetié contra conductas inciviles y pequena
criminalidad, con uso de “tacticas abiertas”. Al
igual que con las politicas anteriores, se llenaron
las carceles de pobres sin eliminar el delito.
Igualmente, se cambio la tactica a la creacion de
la policia comunitaria, preventiva, de seguridad.

En el ano 1989, con se generaron disturbios
masivos como el “Caracazo” en Venezuela,
motines y saqueos en Brasil y Argentina. Ademas,
el Estado se movilizé contra la subversién politica,
culminando con politicas de tolerancia cero, por
lo tanto era necesario aplicar verdaderas politicas
de seguridad ciudadana, al respecto Ramirez y
Centeno (2009), refieren que:

Las politicas de “seguridad ciudadana”
combinan esos mecanismos tradicionales
con mecanismos politicos alternativos
como son las campanas pedagogicas
y el fomento de la cultura ciudadana
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para realizar los objetivos de seguridad
y de convivencia pacifica. Las politicas
de seguridad ciudadana tienen como
principio fundacional que la seguridad es
la responsabilidad de una pluralidad de
actores y no sélo de las instituciones del
Estado. (p. 71)

De esto se puede inferir que la seguridad
ciudadana es un concepto de avanzada,
multidimensional, que no se queda con la
represion necesaria, sino que llega a la educacion
como medida preventiva, para asegurar la
convivencia pacifica. Asimismo tenemos la tarea
de que la seguridad ciudadana beneficie a todos
los miembros de la sociedad. En este contexto, el
reto es que los oficiales de los cuerpos policiales,
conozcan las politicas publicas que un pais esta
realizando para que trabajen con mas aplomo
a la hora de disminuir la inseguridad. Entonces,
esta responsabilidad se le coloca al docente que
imparte los cursos de politica, sociedad y Estado
en las academias policiales.

METODO

Marx y Engels en 1840, configuran el método
cientifico conocido como materialismo historico,
al respecto Santana (2005) considera que esta
centrado en el funcionamiento y el cambio
de las sociedades humanas. Esta corriente
de pensamiento dio paso a los materialistas
heterodoxos franceses, basados en los Grundrisse
lanzados a la luz en 1953, fortaleciéndose con
publicaciones periédicas como las revistas Past
and Present, los Historiadores de Izquierda,
Monthly Review, Historia popular (pp. 84-112),
entre otras, que mostraban la historia desde abajo.
En relaciéon al enfoque, Nunez (2007)
considera que este paradigma tiene criterio de
totalidad concreta, conformada por una estructura
compleja y determinada que sirve como punto de
partida para el conocimiento (p. 67), aportando
una riqueza metddica, ya que permite que se usen
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ciencias auxiliares para los analisis especificos de
situaciones que no son de facil comprensién. En
tal sentido, Cardozo y Pérez (1977) explican que
este método “establece una especie de “puente”
entre el campo del analisis “econdmico” y el del
analisis “sociolégico”. Tal como suele entenderse
hoy dia esta divisién de actividades” (p. 389).

Es importante senalar que segun lo que
indican Baptista, Fernandez y Hernandez (2016),
para efectos de esta investigacién se uso el
enfoque cualitativo, con aportes cuantitativos,
cuando se tuvo la necesidad de explicar mejor una
determinada situacion (p. 534), esto implica un
estudio con criterio de totalidad concreta a nivel
de enfoque.

En relacion a los pasos para realizar la
investigacion, se hizo el recorrido descrito por
Marx (1970), se recolecté la informacion de forma
cronologica. Seguidamente, se trascribieron las
entrevistas, a continuacién se descompuso el todo
en sus partes, hasta su forma mas elemental. De
estos datos fueron emergiendo los codigo, que se
agruparon en familias de cadigos o sub-categoria,
de las cuales surgieron las categorias (ver Cuadro
2 en el siguiente apartado), formando una sintesis
donde se juntaron las partes de la representacion
del conjunto, llegando a conceptos, abstracciones
y determinaciones simples (pp. 87-89).

Continuando con el método de Marx, luego de
obtener las categorias, se buscaron las relaciones
que existen entre ellas, intentandole dar forma
al Momento el “no ser”, que constituye el Viaje
de retorno, la idea se fundament6 en obtener
una totalidad con multiples determinaciones
(pp. 88-97), en este caso, “el no ser” es lo que se
niega, lo que se excluye, lo que se evidencia con
un analisis de abstraccion analédgico en el que
se complementan lo cualitativo y lo cuantitativo,
tales como el no darle importancia a una politica
que se esta aplicando, o pensar que es otra politica
renombrada o populismo para conseguir votos.
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De acuerdo a Martinsy Palella (2006) se disend
una investigacién de campo, no experimental,
ya que se tomaron los datos conforme fueron
presentadosensurealidad,sinmanipularvariables.
Por otra parte, se uso el muestreo no probabilistico
intencional, que segun estos autores consiste en
que “el investigador establece previamente los
criterios para seleccionar las unidades de analisis,
las cuales reciben el nombre de tipo” (pp. 96-124),
seleccionandose el curso policial perteneciente al
ano 2020 de la UNES, con 18 estudiantes activos.

RESULTADOS

Luego de culminar con el ciclo de entrevistas
realizadas alapoblacionseleccionada,se procedio
a analizar las oraciones, frases, afirmaciones,
negaciones y demas aportes. Esto sirvié para
abstraer la esencia de lo que se queria investigar,
relacionado a como viven las politicas publicas
los estudiantes del curso policial de la UNES 2020,
sea de manera de planificacién, encargados del
proceso de formacion o ejecutando las politicas
en la accion de calle.

Este proceso se tradujo en una codificacion,
de la que se fueron formando sub-categorias, en
este sentido, cada sub-categoria se fue perfilando
y convergiendo hacia una de las categorias,
las cuales fueron Politicas Publicas y Estado
Posrevolucionario.

A continuacién se muestra el cuadro 1 en
la que se presenta una muestra general de la
categoriaenrelacionaunarespuestaseleccionada
previamente, que encajaba con el tépico tanto de
Estado posrevolucionario y de Politica Publica, se
muestra también la nomenclatura con la que se
identificaron a los sujetos, para posteriormente
hacer la triangulacion del resultado de campo con
la teoria externa o bibliografica que se relaciona
al tema, a su vez se coloco la retroalimentacion o
aporte de la autora.
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Cuadro 1. Triangulacion de Categorias Politica Publica, Estado Nacion

Describa las politicas publicas policiales que ha aplicado en su labor

Descripcion

Bibliografia

Autora

ITEMS
Categorias Sujetos
Pml

©
B
o
3
Q.

©
Y
=
o
o

Pl6

.0
S

©

c

o .9
© v
C 35
7o
w >
[O]

F

[%2]

o

o

Todas estas politicas
se enmarcan
primordialmente

en la prevencion el
delito, es decir, atacar
las posibles causas
generadoras de las
conductas delictivas,
para de esta forma
actuar de manera
proactiva y no reactiva
las posibles. en todas
se busca cambiar la
imagen de la policia
represiva y lograr una
comunién o trabajo
en conjunto entre la
sociedad y los cuerpos
de seguridad

Son herramientas que
sirve de lineamiento
para las actuaciones
policiales y controlar
para su evaluaciony
mejorar los resultados

Las politicas publicas
de la democracia
revolucionaria son
hasta ahora un claro
ejemplo de voluntad
politica para el cambio.
El Estado ha recuperado
su rol protagdnico en
los asuntos sociales y le
ha dado un giro positivo
a este ambito llegando
a convertir a la politica
publica actual en un
instrumento poderoso
para la constitucion

de sujetos sociales
(Martinez, 2012, p. 37)

El Estado
posrevolucionario
combina, como cosa
normal, la funcién de
control politico general
con la de asegurar y
regular la extraccion
de plustrabajo como el
nuevo modo de llevar
adelante el proceso de
vida de la sociedad(p.
1175)

Mészaros, |. (2009).
Mas alla del Capital:
hacia una teoria de la
transicion.

Se puede distinguir
abiertamente, que en
un Estado Socialista
las politicas publicas
estan destinadas a
autorrealizarse como
seres humanos dignos.

El Estado funciona
como un ente
regulador de las
Fuerzas de seguridad,
es decir, en el proceso
de extraccién de
plustrabajo, el oficial
debe tener un fuerte
proceso de supervision,
control, para asegurar
que obre de acuerdo
a lo pautado ensu
manual de funciones,
con una excelente
remuneracion,
acompanado de
beneficios para sus
familiares en caso de
perder la vida o algun
organo, ademas de
mejorar el sistema

de justicia que
procese “justamente”
a los sospechosos,
malhechores o
delincuentes que
apresen nuestros
funcionarios de la ley.

Fuente: entrevistas realizadas por autora.
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Del Cuadro 1, se puede extraer que la Seguidamente, se presenta el panorama
categoria Estado posrevolucionario esta co-  completo del sistema categorial, en relacion a la
relacionada a una cantidad de respuestas acotada  descripcidondelesquemaEstadoposrevolucionario-
por el nimero de la muestra, de manera analoga,  Politicas Publicas con sus sub-categorias, cédigos,
la segunda categoria emana de las atribuciones  sujetos y una breve descripcion de la politica
que tiene el Estado de crear Politicas Publicas en referenciada por el entrevistado.
areas especificas.

Cuadro 2. Codificacion de politicas publicas aplicadas por los estudiantes policiales

iTEMS Describa las politicas publicas policiales que ha aplicado en su labor
. Sub- 2T c L
Categoria o Cadigos Sujetos Descripcion
categoria
pnll plan de la patria
pn31l gran misién a toda vida Venezuela
Buena politica estatal pcll gran misién a toda vida Venezuela
Ad11 la creacién de la UNES
pl31 -
Buscar la paz de la ciudadania pn21 vigilancia y patrullaje, cuadrantes de paz
p Verdaderas Convivencia del funcionario en la
o ,ye .
g politicas comunidad pc2l nuevo modelo de policia
g Control de la comunidad
g ) ) » pl6l cuadrantes de paz
Lineamiento para la actuacién
policial
31
pnll cuadrante de paz
Percepcion colectiva de la
Seguridad 61 Ejecucion operativa de decretos
nacionales, estadales, municipales
Existen politicas que son viejas, ahora
Falsas ml2 las relanzan con un nuevo nombre
politicas P (cuadrantes de paz, vigilancia y patrullaje,
patrullaje inteligente)
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iTEMS Describa las politicas publicas policiales que ha aplicado en su labor
. Sub- 2 F . .
Categoria categoria Codigos Sujetos Descripcion
Cambiar la imagen del
policia.
. los cuadrantes de paz, los planes
Control de la comunidad. pmil operativos anuales del estado
Convivencia del funcionario
en la comunidad
Fortaleza pl21 cuadrante de paz
o estatal
= (Verdaderas cll policia comunal
g politica)
S _ pcll policia comunal
3 Control de la comunidad
3 -dispositivo bicentenario de seguridad
g 21 DIBISE-plan a toda vida Venezuela-
a cuadrantes de patrullaje inteligente
o
©
2 51 Policia Comunal, cuadrantes de paz
[NH]
el Plan a toda vida Venezuela,
Dotacion vehiculary 15 cuadrantes de paz dentro de
- comunicaciones P los sectores de patrullaje en las
Debilidad comunidades
estatal
(falsas lan de la patria, mision a toda vid
e 141 p patria, misién a toda vida
politicas) Supervision de las politicas P Venezuela, cuadrantes de paz
publicas L
41 mision cuadrantes de paz

Fuente: entrevistas realizadas por autora.

En el Cuadro 2 se representan las categorias
que encajan con la informacion extraida de
las entrevistas y con la teoria que nos interesa
estudiar. Los sujetos son presentados con siglas de
lainstitucion procedente, la p denota policia, lales
la localidad Lara, la c es comunal, la n es nacional
de Venezuela, la m municipal de Iribarren, ad. Es
administrativo de la UNES, el nimero es un cédigo
que se les asigno al azar, los que solo contienen
ndmeros, son anénimos.
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Recordemos que estamos usando el método
de la totalidad concreta, que permite que se
manejen técnicas cualitativas y cuantitativas, en
este sentido, para usar la herramienta cuantitativa,
se realizd la pregunta ;Cuales politicas publicas
policiales conoce? Con la que se desprende la
siguiente Tabla de respuestas:
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Tabla 1. Politicas publicas recordadas por los estudiantes policiales

Politicas identificadas Porcentaje
Patria segura 1,08
Cuadrantes de patrullaje inteligente 1,08
Transformacion policial 1,08
Patrullaje inteligente 2,08
UNES 2,08
Nuevo modelo de policia 2,08
Dignificacién socioecondmica del policia 2,08
Dispositivo bicentenario de seguridad DIBISE 3,08
Plan operativo anual 3,08
Plan de la patria 5,25
Plan nacional vigilancia y patrullaje 11,42
Servicio de Policia comunal 13,58
Gran Misién a toda vida Venezuela 23,92
Gran Misién Cuadrantes de paz 28,08
Total 100

Las respuestas para la Tabla 1 reflejan que
las politicas publicas mas recordadas por los
estudiantes policiales, son: Servicio de Policia
comunal en el tercer lugar con 13,58 %; Gran
Misién A Toda vida Venezuela en el segundo lugar
con 23,92 %; y, finalmente Gran Misién Cuadrantes
de Paz con 28,08 %.

Al preguntar a los entrevistados ;Qué opina

de las politicas publicas en las que ha trabajado?
Ellos respondieron segun la escala valorativa que
se muestra a continuacion.

Tabla 2. Opinion sobre las politicas publicas en las que ha trabajado

Opinion de los estudiantes policiales porcentaje

Muy deficiente 4,55

Han dado malos resultados 5,55

La misma politica con otro nombre 5,55
Efectivo en teoria 5,55

No hay supervision 6,55

Importante 17,66
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Opinion de los estudiantes policiales porcentaje
Maés importante 5,55
Muy buen resultado 5,55
De suma importancia 4,55
Verdaderamente efectivo 6,55
De vital importancia 5,55
De gran importancia 25,78
Total 100

En la Tabla 2, se colocan las respuestas segun
el grado de importancia que le dan los estudiantes
a las politicas publicas en las que han laborado,
colocandose desde las respuestas mas pesimistas,
queiniciaconlaopinionde quesonmuydeficientes,
con un 4, 55 %, hasta la mas optimista que opinan
que son de gran importancia. Las opiniones mas
resaltantes fueron: en primer lugar, que sonde gran
importancia con un 25,78 %; en segundo lugar, que
son Importantes 17,66 %; que no hay supervision
conun 6,55 %, y que son verdaderamente efectivo,
con el mismo porcentaje.

DISCUSION
La categoria Politica Publica, se perfila hacia
la democracia revolucionaria, que a pensar de
Martinez (2012), son hasta ahora un ejemplo de
voluntad politicaparaelcambio.Enlaqueel Estado
en transicién ha recuperado su rol protagoénico en
los asuntos sociales, lo que conlleva a convertir la
politica publica en un instrumento poderoso para
la constitucion de sujetos sociales y consolidacién
del modelo socialista. Asimismo afirma, que
existen algunas fallas que deben ser atendidas
para dar un efectivo reimpulso al desarrollo a
través de las politicas sociales (p. 37). En efecto,

Todas estas politicas se enmarcan
primordialmente en la prevencion el
delito, es decir, atacar las posibles causas
generadoras de las conductas delictivas,
para de esta forma actuar de manera
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proactiva y no reactiva las posibles. En
todas se busca cambiar la imagen de la
policia represiva y lograr una comunion
o trabajo en conjunto entre la sociedad y
los cuerpos de seguridad (pm1, entrevista

autora)

En este lapso de veinte anos, la revolucion ha
implementado una serie de politicas adaptadas
a las coyunturas tanto politicas como sociales,
se pretende analizar tales coyunturas, para ir
formando un perfil de funcionamiento en cuanto
a la gestion de seguridad publica en Venezuela. Se
puede distinguir abiertamente, que en un Estado
Socialista las politicas publicas estan destinadas a
la autorrealizacidon de los seres humanos dignos.
En particular, algunos consideran que existen
verdaderas politicas y falsas politicas (ver cuadros
1y 2), de las cuales depende la credibilidad de un
gobierno que esta representando un Estado.

Evidentemente, la buena aplicacion de
las politicas publicas de seguridad en la parte
policial, dependen de la pericia, la entrega y el
conocimiento que tenga el funcionariado a la hora
de implementarlas. En este marco de ideas, en la
Tabla 1, se identificd que algunas de las politicas
que recordaban los oficiales policiales, eran:
plan nacional vigilancia y patrullaje en el cuarto
lugar con 11,42 %; Servicio de Policia comunal en
el tercer lugar con 13,58 %; Gran Mision A Toda
Vida Venezuela en el segundo lugar con 23,92 %;
y, finalmente Gran Misién Cuadrantes de Paz con
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28,08 %. De igual forma, se observé que solo el 2,08
% de los encuestados, reconocen a la UNES como
politica publica de seguridad ciudadana, pese a
que estan cursando estudios y algunos trabajan en
esta universidad.

Mientras que en la Tabla 2, se observa que las
opiniones de los estudiantes policiales sobre las
politicaspublicas enlasque han participado, llevan
a una variedad de respuestas que van desde la
mas pesimista, en la que se considerd que son muy
deficientes, con un 4, 55 %, hasta la mas optimista,
que supuso que son de gran importancia, con un
25,78 %, ocupando el primer lugar; mientras que
el 17,66 %; respondi6 que son Importantes, por
otro lado, el 6,55 % de los estudiantes pensaron,
por una parte, que no habia supervision, y por
otra, que eran verdaderamente efectivas, con
el mismo porcentaje. De estos resultados, se
puede inferir, que estos oficiales de policia en su
mayoria creen que el trabajo que estan haciendo,
es verdaderamente importante, por lo que salen
animados a trabajar, con la creencia de que estan
haciendo lo posible para mantener la seguridad en
la poblacion, trabajando en algo que los satisface.

En cuanto con la segunda categoria, Estado
posrevolucionario, se desprende de que Venezuela
pertenece al modelo de Estado Nacion heredado
del imperio ocupante espanol, que nos legd su
ideario estatal, su idioma, costumbres, religion,
cultura y demas normas de comportamiento y
sujecion que se fueron modificando y adaptando
hasta formar la diversidad idearia, pluriétnica,
multicultural de la intersubjetividad venezolana.

No es facil, comprender las nociones,
percepciones y pensares de personas con tan rica
pluralidad intersubjetiva proveniente del nativo
americano, del afroesclavizado, del europeo
y que actualmente se relaciona con asiaticos
y euroasiaticos. De esta mezcla, proviene la
forma particular de hacer Politica Publica a la
venezolana, enmarcada en un modelo de Estado
particular.
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Ahora bien, revisando los cuadros 1 y 2,
se puede observar que el Estado Nacién, que
puede pasar a Estado posrevolucionario, ya
que Venezuela es un estado en transicion que
esta pasando del capitalismo a una forma
posrevolucionaria, en la cual se combina, a juicio
de Mészaros (2009), “la funcion de control politico
general con la de asegurar y regular la extraccion
de plustrabajo como el nuevo modo de llevar
adelante el proceso de vida de la sociedad” (p.
1175), aunque este planteamiento lleva a una
realidad teorica a la cual no se ha llegado, es
importante senalar que se necesita un drgano
superior a las colectividades comunes para seguir
llevando el control politico-social y econémico de
la nueva sociedad posrevolucionaria.

Este planteamiento se asemeja a una de las
parcialidades entrevistadas que precisamente le
atribuye a las politicas publicas, la facultad del
Estado Nacién de ser “herramientas que sirven
de lineamiento para las actuaciones policiales
y controlar para su evaluacion y mejorar los
resultados” (plé, entrevista autora), se puede
observar que es un esquema causa efecto, que nos
lleva al dogma que controlando las actuaciones
policiales se mejora la seguridad ciudadana, que
sonlosresultados esperados por las colectividades.

El Estado funciona como un ente regulador de
las Fuerzas de seguridad, es decir, en el proceso
de extraccion de plustrabajo, el oficial debe
tener un fuerte proceso de supervisidon, control,
para asegurar que obre de acuerdo a lo pautado
en su manual de funciones, con una excelente
remuneracion, acompanado de beneficios para
sus familiares en caso de perder la vida o algun
organo, ademas de mejorar el sistema de justicia
que procese “justamente” a los sospechosos,
malhechores o delincuentes que capturen
nuestros funcionarios de la ley.

También, se puede observar que los docentes
se ven obligados a prepararse para afrontar estos
desafios que plantea el proceso de formacion
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educativa policial, ya que en este tipo de Estado,
las politicas no permanecen por mucho tiempo, es
mas, estan cambiando segun las necesidades del
aparato gubernamental, para estar al dia con las
diversas politicas, hay que contar con herramientas
como internet, la cual es muy limitada en nuestro
pais, ademas no hay movilidad entre ciudades
debido a la pandemia, lo que dificulta la busqueda
de informacion bibliografica y archivistica o de
memorias de los ministerios, aunque muy pocos
ministerios publican sus memorias, o lo hacen un
ano después, por lo que no da una oportunidad
para proponer mejoras a tiempo.

CONCLUSIONES

Del proposito de la investigacion, que fue
revelar el conocimiento de las politicas publicas
de seguridad en Venezuela de los estudiantes
policiales. Por una parte, se obtuvo el resultado
cualitativo con las categorias de analisis: Politica

ANEXOS

Puablica y Estado Posrevolucionario, denotando
la importancia de realizar verdaderas politicas
publicas para fortalecer el Estado, mientras
que si se realizan malas practicas, populismo,
entre otros, se incurre en falsas politicas lo que
conlleva un debilitamiento del Estado, en cuanto
a actuacion real en la resolucion de problemas
sociales y politicos de la sociedad. Lo que puede
implicar un cambio de tendencia gubernamental,
por disminucion del apoyo popular.

Por otra parte, en el resultado cuantitativo se
obtuvo que las politicas mas conocidas fueron los
Cuadrantes de Paz, con una escala de 27,78 % que
lo considera de gran importancia. Estos resultados
denotan, que lasinstituciones educativas policiales
deben fortalecer la ensenanza de las politicas
publicas de la nacién a los estudiantes policiales
ya que de ello depende su empeno a la hora de
impartir seguridad

MATRIZ GENERAL DE LAS ENTREVISTAS

ENTREVISTADO

items ;Cuales politicas publicas conoce y qué opina de ellas?

Yonder

La gran mision a toda vida Venezuela que a su vez arroja los cuadrantes de paz ya que por

medio de esos cuadrantes se lleva el control de cada sector de cada comunidad y asi bajar el
indice delictivo en dicho sector esa misiéon a dado muy buen resultado

Alirio

La transformacion policial en su estructura interna y su proyeccion externa. Dignificacién y

todo lo concerniente a su status socioeconémico. Su insercion en la organizacion interna a
partir de su esquema denominado: cuadrante de paz, eres agente activo de cambio en la per-
cepcién colectiva del concepto seguridad

Mirna

La policia comunal trabaja resguardando alguna comunidad para brindar seguridad a los ciu-

dadanos; seria util que los ciudadanos y funcionarios trabajaran en conjunto para asi tener un

mejor pais y entre todos nos cuidemos

Emily

Las publicas que hoy tenemos gracias al plan de la patria con su distintos vértices permite la

planificacién para el desarrollo de la seguridad en nuestro entorno son de gran importancia
para cumplir con el propésito que ataque a la inseguridad entre ellos podemos nombrar los
cuadrantes de paz que es la que nos permite trabajar de manera inmediata con la sociedad a
través del convivir dentro de la misma, asi como patrullaje vigilancia en los distintos lugares
de la ciudad para asi garantizar la paz social

Yhoana

Una de las politicas impartidas por el gobierno Bolivariano como vigilancia y patrullaje, cua-

drantes de paz, policia comunal, son una de los vértices aplicada que su fin comun es disminuir
el grado de inseguridad, estas buscan la paz de la ciudadania

Alternancia — Revista de Educacion e Investigacion | Vol. 3. No. 5 | Julio - diciembre 2021

| 149

ISSN: 2710 - 0936 / ISSN-L: 2710 - 0936 | www.revistaalternancia.org



Ensenanza de las politicas publicas de seguridad en Venezuela / Mery del Valle Escalona Rangel

ENTREVISTADO

items ¢Cuales politicas publicas conoce y qué opina de ellas?

Jesus

Deibis

Luis

Jorge Enrique

Jackson

Oleida

Norbelis

Jose

Martin

Guillermo

Jhonathan

Alexander

El gobierno Bolivariano por medio de la gran mision a toda vida Venezuela y sus vértices estan
en busqueda de mejoras de manera radical las politicas publicas en cuanto a la seguridad
ciudadana

Mision a toda Venezuela, con ella nos apegamos actualmente para garantizar los derechos de
los ciudadanos, y lleva a la reduccion de la violencia a través de sus vértices, donde fortalece
los 6rganos de seguridad, transformacién del sistema judicial, plan nacional vigilancia y patru-
llaje, la cual fue creada para los municipios de estado

Entre otras, la creacion de la UNES como érgano formador de los funcionarios de los orga-
nismos de seguridad del estado venezolano es de gran importancia porque permite la profe-
sionalizacion de los mismo en sus diferentes areas de accion, lo que fortalece la gestion del
estado en materia de seguridad ciudadana

La politica publica de la actualidad: cuadrante de paz, policia comunitaria, a toda vida Vene-
zuela, seguridad patria segura, patrullaje con la comunidad, telefonia inteligente

La formacion de un servicio de policia comunal como galantes de justicia para garantizar una
ayuda a las comunidades esto como parte del plan de la patria donde se crea una policia de
proximidad, humanista. Y de confianza, también ayuda en la orientacién preventiva en reso-
lucion de conflictos

Uno de los aportes mas importantes es el nuevo modelo de policia, ya que en este se destaca
y se da mucha mayor importancia en cuanto a la integracion de la ciudadania para el trabajo
con ellos, donde se obtienen aportes o informacion, una buena planificaciéon a un objetivo a
cumplir

Plan de la patria, mision a toda vida Venezuela, cuadrantes de paz. Estas politicas son
importantes motivado a que es estado venezolano ha reducido los indices de seguridad

Elplan a todavida Venezuela, donde tienen unos vértices donde se habla en ella de cuadrantes
de paz dentro de los sectores de patrullaje en las comunidades, donde mi opinién muy personal
le falta supervision de los entes gubernamentales para el funcionamiento del mismo. Dentro
de la capacidad de respuesta del funcionario policial

Conozco la mas reciente que se ha puesto en desarrollo como lo es los cuadrantes de paz. Mi
opinién muy particular es que en teoria es un plan muy efectivo por la cercania que presenta
el funcionario con la comunidad, pero, en la practica carece de funcionalidad por no contar
con los vehiculos y equipos de comunicacidn necesarios para dar una respuesta a tiempo

En politicas publicas conozco el plan de la patria, los cuadrantes de paz, la misién a toda
vida Venezuela y los planes operativos anuales del estado y son herramientas que sirve de
lineamiento para las actuaciones policiales ---- y controlar para su evaluaciéon y mejorar los
resultados

El ejecutivo nacional ha puesto en marcha varias politicas publicas en materia de seguridad
ciudadana-policial- entre ellas: -servicio de policia comunal -dispositivo bicentenario de
seguridad DIBISE-plan a toda vida Venezuela- cuadrantes de patrullaje inteligente. Todas
estas politicas se enmarcan primordialmente en la prevencion el delito, es decir, atacar las
posibles causas generadoras de las conductas delictivas, para de esta forma actuar de manera
proactivay no reactiva las posibles. En todas se busca cambiar laimagen de la policia represiva
y lograr una comunidn o trabajo en conjunto entre la sociedad y los cuerpos de seguridad

Mision cuadrantes de paz: se establecen con el objeto de recorrido y supervisién de areas
especificas pertenecientes a un cuadrante de una comunidad o parroquia, para asi brindar
seguridad a sus habitantes se busca dar respuesta inmediata. La idea es excelente, pero tiene
muchas deficiencias, principalmente por falta de equipo de comunicacién y material rodante
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items ¢Cuales politicas publicas conoce y qué opina de ellas?

La integracion del funcionario policial a las comunidades con la "policia comunal”. Esta fun-
cion deberia ser mas reforzada como funcién principal de la accién de un funcionario.-los
cuadrantes de paz a mi parecer es mas de lo mismo solo le cambiaron el nombre, de sector de

En la actualidad los mas conocidos son los decretos emanados tanto de por el mandatario
nacional, estadal y municipal en donde tratan de combatir el bachaqueo el sobreprecio entre
otros. Esta es una politica publica en la que trabajamos todos de la mano con la Sundde. Y
otros organismos del estado en la que hasta el momento no ha mostrado buenos resultados.
En mi opinidn falta un poco mas de orden se debe aplicar la ley a todos desde el empresario

Conozco como politicas publicas enmarcadas plan gran mision a toda vida Venezuela, to-
cando como punta de lanza para generar seguridad y bienestar social la policia comunal,
vigilancia y patrullaje y los cuadrantes de paz, son verdaderamente efectivos porque poseen
proximidad con las comunidades y dan respuesta a los lugares de mas indice delictivo, asi

ENTREVISTADO
Jenrik
patrullaje a cuadrantes de paz
Yenny
hasta el vendedor minoritario
Jhon
mismo luchando para brindar cada dia mas seguridad
Andnimo

Una de las politicas publicas policiales mas recientes que ha utilizado el Estado venezolano
es la gran mision a toda vida Venezuela y la mision cuadrantes de paz que ha disminuido sig-
nificativamente la incidencia del delito
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